
เลนเกมอยางนาเช่ือถือและปลอดภัย 
เกมควรเปนแหลงความของต่ืนเตนและความเพลิดเพลิน คุณสามารถเพลิดเพลินกับการเลนเกมอยางนาเช่ือถือและ
ปลอดภัยไดโดยปฏิบัติตามหลักเกณฑเหลานี้และใชเคร่ืองมือที่เรามีให 
 
แนวทางการเลนเกม 
เราขอแนะนําใหคุณปฏิบัติตามหลักเกณฑเหลานี้เม่ือคุณเลนเพ่ือท่ีคุณจะไดตระหนักถึงและสามารถควบคุม
พฤติกรรมการเลนเกมของคุณได 
 

1. ตัดสินใจลวงหนาวาคุณมีเงินที่จะเสียไดเทาไหร  
2. ตัดสินใจลวงหนาวาคุณมีเวลาท่ีเลนเกมไดมากนอยเทาไหร 
3. อยาเลนเกินกวาที่คุณจะบอกกลาวกับครอบครัวหรือเพ่ือนของคุณไดอยางสบายใจ 
4. อยาเชื่อเด็ดขาดวาคุณจะเลนเอาเงินคืนจากที่คุณไดเสียไปแลว 
5. เงินที่เลนไดจากเกมจะเปนผลมาจากโอกาสและโชคเสมอ 
6. อยายืมเงินใครมาเลนเกม 

 
การเลนเกมเปนกิจกรรมของผูใหญ 
คุณตองมีอายุ 18 ปถึงจะเลนเกม Norsk Tipping ได ผลการวิจัยไดแสดงใหเห็นวา เยาวชนที่เลนเกมเม่ือมีอายุ
ยิ่งนอยเทาไหร ความเสี่ยงในการพัฒนาไปสูปญหาติดการเลนเกมก็ยิ่งจะมีมากขึ้นเทานั้น สมองของเด็กหนุม
สาวยังไมพัฒนาเต็มที่ เด็กและเยาวชนจึงไมสามารถประเมินความเสี่ยงไดดีเทากับผูใหญ 
 
 
การตระหนักถึงและการควบคุมตนเอง 
เรามีวิธีที่จะชวยใหคุณตระหนักถึงและควบคุมพฤติกรรมการเลนเกมของคุณ 
 
การจํากัดวงเงินการเลนเกม 
การจํากัดวงเงินการเลนเกมจะชวยใหคุณเลิกเลนไดตามเวลาและเงินที่มีตามที่ไดตัดสินใจไวแลวลวงหนา 

 
การวิจัยไดแสดงใหเห็นวา การจํากัดวงเงินการเลนเกมจะทําใหคุณสามารถตระหนักถึงพฤติกรรมการเลนเกมและ
ชวยทําใหควบคุมตนเองได เกมบางเกมมีคุณลักษณะที่มีความเสี่ยงสูงในการชักนําผูเลนไปสูปญหามากกวาเกมอ่ืน 
ตัวอยางเชน เกมคาสิโนท่ีคุณสามารถเลนซํ้าๆ ไดในชวงเวลาสั้นๆ 

 
Norsk Tipping ไดกําหนดจํานวนเงินจํากดัทัว่โลกจํากดัทัว่โลกจํากดัทัว่โลกจํากดัทัว่โลก คุณจะเลนเกมของเราไดในระหวางวันหรือเดือน เงินจํากัดท่ัว
โลกประกอบดวยเกมลงทะเบียนทั้งหมดของ Norsk Tipping ไมวาคุณจะเลนออนไลนหรือกับตัวแทนก็ตาม 
 
เกมบางเกมมีคุณลักษณะที่มีความเสี่ยงสูงในการชักนําผูเลนไปสูปญหามากกวาเกมอ่ืน หากคุณตองการเลนเกม
ประเภทนี้กับ Norsk Tipping คุณจะตองกําหนดวงเงินการเลนเกมกอน 
 
นอกจากนี้เรายังมีขอจํากดัยอยขอจํากดัยอยขอจํากดัยอยขอจํากดัยอยที่จํากัดวาคุณสามารถใชเงินจากจํานวนเงินจํากัดทั่วโลกเทาไหรในการเลน Belago 
เกม Multix เกม KongKasino เกม Flax และเกม Bingoria 

 
ท้ังวงเงินจํากัดทั่วโลก และวงเงินจํากัดยอย มีกําหนดจํานวนเงินสูงสุดไวตามขอกําหนดการเลนเกมของเรา 
 

"เวลาจํากัด" ของคุณจะทําการจํากัดเวลาที่คุณสามารถจะเลนเกมได 



 
หากคุณลดขีดจํากัดลง การลดจะมีผลทันที หากคุณเพ่ิมขีดจํากัด จะมีผลใชบังคับหลังจากผานไปชวงระยะเวลา
หนึ่ง 
 
การสแกนการเลน 
การสแกนการเลน เปนระบบตรวจสอบพฤติกรรมการเลนเกมของคุณ หากพฤติกรรมการเลนเกมของคุณ
เปล่ียนแปลงในทิศทางที่นําพาคุณไปสูปญหามากข้ึน คุณจะไดรับการแจงเตือน 
 
ระบบสแกนการเลนจะสงขอมูลกลับถึงคุณเปนระยะๆ  

• แสงไฟสีเขียว: พฤติกรรมการเลนเกมของคุณมีเสถียรภาพและมีความเสี่ยงตํ่า 
• แสงสีเหลืองอําพัน: พฤติกรรมการเลนเกมของคุณเร่ิมมีความเสี่ยง 
• แสงสีแดง: เปนการแจงเตือนวา การเลนเกมของคุณเร่ิมมีพฤติกรรมเสี่ยง หรือกําลังมีพฤติกรรมเสี่ยงที่จะ

พัฒนาไปสูการเกิดปญหาได 
 
ระบบสแกนการเลนยังมีเคล็ดลับที่สอนใหคุณเปล่ียนพฤติกรรมการเลนเกม เพ่ือไมใหคุณถูกลากไปสูนิสัยการเลนที่
ไมดีและสุมเสี่ยงตอการเกิดปญหา 
 
 
พักเกมและการละเวน 
บางคร้ังคุณอาจรูสึกวาอยากจะหยุดการเลนเกมหรือเลิกเลนเกมไปเลย (การละเวน) 
 
เปนการงายมากที่คุณจะหยุดพักหรือเลิกจากการเลนเกมๆ หนึ่ง คุณสามารถหยุดเลนเกมได 1 วัน 7 วัน 30 วันหรือ 
180 วัน คุณจะไมสามารถเขาเลนเกมระหวางชวงเวลาพักท่ีคุณไดเลือกไว คุณสามารถขยายระยะเวลาพักชวงที่
กําหนดไว เม่ือพนระยะเวลากําหนดแลว คุณจึงจะสามารถเลนเกมตอได 
 
นอกจากนี้ คุณยังสามารถเลิกจากเกมที่คุณเลนอยูได (การละเวน) การละเวนดังกลาวเปนการถาวรและคุณจะไม
สามารถเลนเกมที่คุณสั่งละเวนไดอีกตลอดไป 
 
คุณสามารถพัก หรือละเวน การเขาถึงเกมทุกเกม กลุมเกมท่ีเลือก หรือเกมใดเกมหน่ึงได 
 
ภาพรวมการเลนเกมของคุณ 
ภาพรวมการเลนเกมของคุณจะใหขอมูลสรุปเก่ียวกับจํานวนเงินที่คุณไดเสียไปในแตละชวงเวลา 
 
ภาพรวมการเลนเกมของคุณแสดงการใชจายสุทธิจากการเลนเกมของคุณ ตัวเลขการใชจายสุทธิแสดงถึงจํานวน
เงินท่ีคุณใชจายหลังการหักเงินที่คุณไดแลว  
 

• หากคุณไดมากกวาเสีย จะแสดงตัวเลขบวก 
• หากคุณเสียมากกวาได จะแสดงตัวเลขลบ 

 
คุณสามารถตรวจดูตัวเงินใชไปสุทธิบนออนไลนหรือมือถือของคุณ 
 

• สําหรับวันนี้ 
• สําหรับสัปดาหนี้ 
• สําหรับเดือนนี้ 

 
คุณสามารถดูขอมูลสรุปการใชจายสุทธิของคุณเปนกราฟของชวงแปดสัปดาหท่ีผานมาได 



 

นอกจากนี้ คุณยังสามารถขอรายงานรายละเอียดที่แสดงเงินเดิมพัน เงินได และคาใชจายสุทธิในชวง 12 เดือนที่
ผานมา รายงานยังแสดงใหเห็นวาคุณมีเงินเดิมพันเทาไหรในแตละเกม รายงานจะถูกสงไปยังท่ีอยูอีเมลของคุณ 
 

คุณกําลังเกิดปญหาจากการเลนเกมหรือไม 
คุณไมสามารถควบคุมพคุณไมสามารถควบคุมพคุณไมสามารถควบคุมพคุณไมสามารถควบคุมพฤตกิรรมการเลนเกมของคุณหรอืไมฤตกิรรมการเลนเกมของคุณหรอืไมฤตกิรรมการเลนเกมของคุณหรอืไมฤตกิรรมการเลนเกมของคุณหรอืไม    
 
คุณไมสามารถควบคุมนิสัยการเลนเกมหรือสงสัยวามีคนใกลชิดของคุณกําลังติดการเลนเกมอยูหรือไม 
 
คนที่มีปญหาในการเลนเกมมักซอนปญหาจากผูท่ีอยูใกลตัว ตัวชี้วัดท่ีพบบอยเก่ียวกับปญหาในการเลนเกมหรือ
พฤติกรรมการเลนเกมที่มีความเสี่ยงอาจรวมถึงสิ่งตอไปนี้: 
 

• คุณไมสามารถหยุดคิดเก่ียวกับการเลนเกม และมีความรูสึกอยากอยูตลอดเวลา 
• คุณรูสึกอยากจะเพ่ิมการเดิมพันการเลนและเลนอยูบอยๆ 
• คุณโกหกเพ่ือปกปดเวลาท่ีใชและเงินที่คุณเลนเสียไป 
• คุณพยายามที่จะเลนเอาเงินที่คุณเสียไป 
• คุณเชื่อวาเปนเพียงเร่ืองของการไมยอมแพ และไมปลอยใหโอกาสล่ืนหลุดไป 
• คุณเอาเงินท่ีคุณควรจะใชจายในสิ่งอื่นๆ มาเลน บางทีคุณอาจจะยืมเงินคนอ่ืนมาเลน 

 
ขอความชวยเหลอืขอความชวยเหลอืขอความชวยเหลอืขอความชวยเหลอื    
    
หากคุณมีปญหาติดเลนเกมหรือถาคุณรูจักใครท่ีเปนเชนนั้น เราชวยคุณได ประสบการณช้ีใหเห็นวาการรักษา
ปญหาการติดเกมสามารถทําได ดังนั้น การขอความชวยเหลือเปนขั้นตอนที่สําคัญในการสรางชีวิตท่ีดีขึ้น 
 
หมหมหมหมายเลขขอความชวยเหลอืายเลขขอความชวยเหลอืายเลขขอความชวยเหลอืายเลขขอความชวยเหลอื    
    
คุณสามารถโทรไปที่ Help Line หมายเลข 800 800 40 การโทรจะไดรับการปกปดไวเปนความลับและไมมี
คาใชจาย ท่ีนี่ คุณสามารถพูดคุยกับผูเชี่ยวชาญดานสุขภาพที่เชี่ยวชาญในปญหาการเลนเกมของคุณ Help Line 
ยังสามารถใหคําแนะนําเก่ียวกับวิธีการขอความชวยเหลือเพ่ิมเติมจากที่อ่ืนไดอีก พวกเขาสามารถชวยคุณเขาหา
บริการที่เหมาะสมในพ้ืนที่ของคุณ คุณสามารถสงอีเมลไปไดที่ Help Line post@hjelpelinjen.no 
 
เปดใหบริการระหวางเวลา 09.00 น. - 21.00 น. (วันจันทรถึงวันศุกร) 
 
GP GP GP GP ของคุณของคุณของคุณของคุณ    
หากคุณไดรับการวินิจฉัยวามีปญหาการเลนเกม และ/หรือติดเกม คุณมีสิทธิไดรับการรักษา โดย GP ของคุณ
สามารถแนะนําใหคุณเขารับการรักษา คนที่ติดเกมอาจพัฒนาไปสูปญหาอ่ืนๆ อันเปนผลมาจากปญหาการเลน เชน 
ความวิตกกังวลหรือภาวะซึมเศรา ซ่ึงควรไดรับการรักษาดวย GP ของคุณสามารถชวยคุณไดจากที่น่ี 
 
การรกัษาดวยระยะทางการรกัษาดวยระยะทางการรกัษาดวยระยะทางการรกัษาดวยระยะทางที่อยูหางไกลที่อยูหางไกลที่อยูหางไกลที่อยูหางไกลทางออนไลนทางออนไลนทางออนไลนทางออนไลน    
    
บริการสุขภาพของนอรเวยมีการรักษาบุคคลที่ปญหาการเลนเกมท่ีอยูหางไกลผานทางอินเทอรเน็ต ซ่ึงตองทํางาน
เปนชุดบนออนไลน รวมกับการใหคําปรึกษาทางโทรศัพทรายสัปดาหจากนักบําบัด การรักษาจะทํากันในระยะเวลา
สามเดือน โดยไมตองมีการสงตัวจากแพทยผูเชี่ยวชาญและไมเสียคาใชจายใดๆ 
 
องคกร "องคกร "องคกร "องคกร "SpillavhengighetSpillavhengighetSpillavhengighetSpillavhengighet----NorgeNorgeNorgeNorge""""    



Spillavhengighet-Norge เปนองคกรเครือขายเนนการใหความชวยเหลือแกบุคคลและญาติท่ีมีปญหาการติดเกม 

Spillavhengighet-Norge มีกลุมสนทนาเครือขายในเมืองสําคัญๆ ของนอรเวยรวมถึง help line )477 00 200) ซ่ึง
คุณสามารถโทรในวันจันทรถึงวันพฤหัสต้ังแต 10.00 น. ถึง 14.00 น. 
 
NAV NAV NAV NAV     
NAV (the Norwegian Labour and Welfare Administration) ใหคําแนะนําแกผูที่เปนหนี้ คุณสามารถขอความ
ชวยเหลือเพ่ือหารือปญหาสถานการณของคุณไดที่โทร 800 45 353 การโทรจะถูกเก็บเปนความลับ นอกจากนี้คุณ
ยังสามารถติดตอสํานักงาน NAV ในประเทศของคุณและนัดหมายขอรับคําปรึกษาเร่ืองหน้ี อานเพ่ิมเติมไดท่ี 
https://www.nav.no. 
 


