
เลนเกมอยางนาเช่ือถือและปลอดภัย 
เกมควรเปนแหลงความของต่ืนเตนและความเพลิดเพลิน คุณสามารถเพลิดเพลินกับการเลนเกมอยางนาเช่ือถือและ
ปลอดภัยไดโดยปฏิบัติตามหลักเกณฑเหลานี้และใชเคร่ืองมือที่เรามีให 
 
แนวทางการเลนเกม 
เราขอแนะนําใหคุณปฏิบัติตามหลักเกณฑเหลานี้เม่ือคุณเลนเพ่ือท่ีคุณจะไดตระหนักถึงและสามารถควบคุม
พฤติกรรมการเลนเกมของคุณได 
 

1. ตัดสินใจลวงหนาวาคุณมีเงินที่จะเสียไดเทาไหร  
2. ตัดสินใจลวงหนาวาคุณมีเวลาท่ีเลนเกมไดมากนอยเทาไหร 
3. อยาเลนเกินกวาที่คุณจะบอกกลาวกับครอบครัวหรือเพ่ือนของคุณไดอยางสบายใจ 
4. อยาเชื่อเด็ดขาดวาคุณจะเลนเอาเงินคืนจากที่คุณไดเสียไปแลว 
5. เงินที่เลนไดจากเกมจะเปนผลมาจากโอกาสและโชคเสมอ 
6. อยายืมเงินใครมาเลนเกม 

 
การเลนเกมเปนกิจกรรมของผูใหญ 
คุณตองมีอายุ 18 ปถึงจะเลนเกม Norsk Tipping ได ผลการวิจัยไดแสดงใหเห็นวา เยาวชนที่เลนเกมเม่ือมีอายุ
ยิ่งนอยเทาไหร ความเสี่ยงในการพัฒนาไปสูปญหาติดการเลนเกมก็ยิ่งจะมีมากขึ้นเทานั้น สมองของเด็กหนุม
สาวยังไมพัฒนาเต็มที่ เด็กและเยาวชนจึงไมสามารถประเมินความเสี่ยงไดดีเทากับผูใหญ 
 
 
การตระหนักถึงและการควบคุมตนเอง 
เรามีวิธีที่จะชวยใหคุณตระหนักถึงและควบคุมพฤติกรรมการเลนเกมของคุณ 
 
การจํากัดวงเงินการเลนเกม 
การจํากัดวงเงินการเลนเกมจะชวยใหคุณเลิกเลนไดตามเวลาและเงินที่มีตามที่ไดตัดสินใจไวแลวลวงหนา 

 
การวิจัยไดแสดงใหเห็นวา การจํากัดวงเงินการเลนเกมจะทําใหคุณสามารถตระหนักถึงพฤติกรรมการเลนเกมและ
ชวยทําใหควบคุมตนเองได เกมบางเกมมีคุณลักษณะที่มีความเสี่ยงสูงในการชักนําผูเลนไปสูปญหามากกวาเกมอ่ืน 
ตัวอยางเชน เกมคาสิโนท่ีคุณสามารถเลนซํ้าๆ ไดในชวงเวลาสั้นๆ 

 
Norsk Tipping ไดกําหนดจํานวนเงินจํากดัทัว่โลกจํากดัทัว่โลกจํากดัทัว่โลกจํากดัทัว่โลก คุณจะเลนเกมของเราไดในระหวางวันหรือเดือน เงินจํากัดท่ัว
โลกประกอบดวยเกมลงทะเบียนทั้งหมดของ Norsk Tipping ไมวาคุณจะเลนออนไลนหรือกับตัวแทนก็ตาม 
 
เกมบางเกมมีคุณลักษณะที่มีความเสี่ยงสูงในการชักนําผูเลนไปสูปญหามากกวาเกมอ่ืน หากคุณตองการเลนเกม
ประเภทนี้กับ Norsk Tipping คุณจะตองกําหนดวงเงินการเลนเกมกอน 
 
นอกจากนี้เรายังมีขอจํากดัยอยขอจํากดัยอยขอจํากดัยอยขอจํากดัยอยที่จํากัดวาคุณสามารถใชเงินจากจํานวนเงินจํากัดทั่วโลกเทาไหรในการเลน Belago 
เกม Multix เกม KongKasino เกม Flax และเกม Bingoria 

 
ท้ังวงเงินจํากัดทั่วโลก และวงเงินจํากัดยอย มีกําหนดจํานวนเงินสูงสุดไวตามขอกําหนดการเลนเกมของเรา 
 

"เวลาจํากัด" ของคุณจะทําการจํากัดเวลาที่คุณสามารถจะเลนเกมได 



 
หากคุณลดขีดจํากัดลง การลดจะมีผลทันที หากคุณเพ่ิมขีดจํากัด จะมีผลใชบังคับหลังจากผานไปชวงระยะเวลา
หนึ่ง 
 
การสแกนการเลน 
การสแกนการเลน เปนระบบตรวจสอบพฤติกรรมการเลนเกมของคุณ หากพฤติกรรมการเลนเกมของคุณ
เปล่ียนแปลงในทิศทางที่นําพาคุณไปสูปญหามากข้ึน คุณจะไดรับการแจงเตือน 
 
ระบบสแกนการเลนจะสงขอมูลกลับถึงคุณเปนระยะๆ  

• แสงไฟสีเขียว: พฤติกรรมการเลนเกมของคุณมีเสถียรภาพและมีความเสี่ยงตํ่า 
• แสงสีเหลืองอําพัน: พฤติกรรมการเลนเกมของคุณเร่ิมมีความเสี่ยง 
• แสงสีแดง: เปนการแจงเตือนวา การเลนเกมของคุณเร่ิมมีพฤติกรรมเสี่ยง หรือกําลังมีพฤติกรรมเสี่ยงที่จะ

พัฒนาไปสูการเกิดปญหาได 
 
ระบบสแกนการเลนยังมีเคล็ดลับที่สอนใหคุณเปล่ียนพฤติกรรมการเลนเกม เพ่ือไมใหคุณถูกลากไปสูนิสัยการเลนที่
ไมดีและสุมเสี่ยงตอการเกิดปญหา 
 
 
พักเกมและการละเวน 
บางคร้ังคุณอาจรูสึกวาอยากจะหยุดการเลนเกมหรือเลิกเลนเกมไปเลย (การละเวน) 
 
เปนการงายมากที่คุณจะหยุดพักหรือเลิกจากการเลนเกมๆ หนึ่ง คุณสามารถหยุดเลนเกมได 1 วัน 7 วัน 30 วันหรือ 
180 วัน คุณจะไมสามารถเขาเลนเกมระหวางชวงเวลาพักท่ีคุณไดเลือกไว คุณสามารถขยายระยะเวลาพักชวงที่
กําหนดไว เม่ือพนระยะเวลากําหนดแลว คุณจึงจะสามารถเลนเกมตอได 
 
นอกจากนี้ คุณยังสามารถเลิกจากเกมที่คุณเลนอยูได (การละเวน) การละเวนดังกลาวเปนการถาวรและคุณจะไม
สามารถเลนเกมที่คุณสั่งละเวนไดอีกตลอดไป 
 
คุณสามารถพัก หรือละเวน การเขาถึงเกมทุกเกม กลุมเกมท่ีเลือก หรือเกมใดเกมหน่ึงได 
 
ภาพรวมการเลนเกมของคุณ 
ภาพรวมการเลนเกมของคุณจะใหขอมูลสรุปเก่ียวกับจํานวนเงินที่คุณไดเสียไปในแตละชวงเวลา 
 
ภาพรวมการเลนเกมของคุณแสดงการใชจายสุทธิจากการเลนเกมของคุณ ตัวเลขการใชจายสุทธิแสดงถึงจํานวน
เงินท่ีคุณใชจายหลังการหักเงินที่คุณไดแลว  
 

• หากคุณไดมากกวาเสีย จะแสดงตัวเลขบวก 
• หากคุณเสียมากกวาได จะแสดงตัวเลขลบ 

 
คุณสามารถตรวจดูตัวเงินใชไปสุทธิบนออนไลนหรือมือถือของคุณ 
 

• สําหรับวันนี้ 
• สําหรับสัปดาหนี้ 
• สําหรับเดือนนี้ 

 
คุณสามารถดูขอมูลสรุปการใชจายสุทธิของคุณเปนกราฟของชวงแปดสัปดาหท่ีผานมาได 



 

นอกจากนี้ คุณยังสามารถขอรายงานรายละเอียดที่แสดงเงินเดิมพัน เงินได และคาใชจายสุทธิในชวง 12 เดือนที่
ผานมา รายงานยังแสดงใหเห็นวาคุณมีเงินเดิมพันเทาไหรในแตละเกม รายงานจะถูกสงไปยังท่ีอยูอีเมลของคุณ 
 

คุณกําลังเกิดปญหาจากการเลนเกมหรือไม 
คุณไมสามารถควบคุมพคุณไมสามารถควบคุมพคุณไมสามารถควบคุมพคุณไมสามารถควบคุมพฤตกิรรมการเลนเกมของคุณหรอืไมฤตกิรรมการเลนเกมของคุณหรอืไมฤตกิรรมการเลนเกมของคุณหรอืไมฤตกิรรมการเลนเกมของคุณหรอืไม    
 
คุณไมสามารถควบคุมนิสัยการเลนเกมหรือสงสัยวามีคนใกลชิดของคุณกําลังติดการเลนเกมอยูหรือไม 
 
คนที่มีปญหาในการเลนเกมมักซอนปญหาจากผูท่ีอยูใกลตัว ตัวชี้วัดท่ีพบบอยเก่ียวกับปญหาในการเลนเกมหรือ
พฤติกรรมการเลนเกมที่มีความเสี่ยงอาจรวมถึงสิ่งตอไปนี้: 
 

• คุณไมสามารถหยุดคิดเก่ียวกับการเลนเกม และมีความรูสึกอยากอยูตลอดเวลา 
• คุณรูสึกอยากจะเพ่ิมการเดิมพันการเลนและเลนอยูบอยๆ 
• คุณโกหกเพ่ือปกปดเวลาท่ีใชและเงินที่คุณเลนเสียไป 
• คุณพยายามที่จะเลนเอาเงินที่คุณเสียไป 
• คุณเชื่อวาเปนเพียงเร่ืองของการไมยอมแพ และไมปลอยใหโอกาสล่ืนหลุดไป 
• คุณเอาเงินท่ีคุณควรจะใชจายในสิ่งอื่นๆ มาเลน บางทีคุณอาจจะยืมเงินคนอ่ืนมาเลน 

 
ขอความชวยเหลอืขอความชวยเหลอืขอความชวยเหลอืขอความชวยเหลอื    
    
หากคุณมีปญหาติดเลนเกมหรือถาคุณรูจักใครท่ีเปนเชนนั้น เราชวยคุณได ประสบการณช้ีใหเห็นวาการรักษา
ปญหาการติดเกมสามารถทําได ดังนั้น การขอความชวยเหลือเปนขั้นตอนที่สําคัญในการสรางชีวิตท่ีดีขึ้น 
 
หมหมหมหมายเลขขอความชวยเหลอืายเลขขอความชวยเหลอืายเลขขอความชวยเหลอืายเลขขอความชวยเหลอื    
    
คุณสามารถโทรไปที่ Help Line หมายเลข 800 800 40 การโทรจะไดรับการปกปดไวเปนความลับและไมมี
คาใชจาย ท่ีนี่ คุณสามารถพูดคุยกับผูเชี่ยวชาญดานสุขภาพที่เชี่ยวชาญในปญหาการเลนเกมของคุณ Help Line 
ยังสามารถใหคําแนะนําเก่ียวกับวิธีการขอความชวยเหลือเพ่ิมเติมจากที่อ่ืนไดอีก พวกเขาสามารถชวยคุณเขาหา
บริการที่เหมาะสมในพ้ืนที่ของคุณ คุณสามารถสงอีเมลไปไดที่ Help Line post@hjelpelinjen.no 
 
เปดใหบริการระหวางเวลา 09.00 น. - 21.00 น. (วันจันทรถึงวันศุกร) 
 
GP GP GP GP ของคุณของคุณของคุณของคุณ    
หากคุณไดรับการวินิจฉัยวามีปญหาการเลนเกม และ/หรือติดเกม คุณมีสิทธิไดรับการรักษา โดย GP ของคุณ
สามารถแนะนําใหคุณเขารับการรักษา คนที่ติดเกมอาจพัฒนาไปสูปญหาอ่ืนๆ อันเปนผลมาจากปญหาการเลน เชน 
ความวิตกกังวลหรือภาวะซึมเศรา ซ่ึงควรไดรับการรักษาดวย GP ของคุณสามารถชวยคุณไดจากที่น่ี 
 
การรกัษาดวยระยะทางการรกัษาดวยระยะทางการรกัษาดวยระยะทางการรกัษาดวยระยะทางที่อยูหางไกลที่อยูหางไกลที่อยูหางไกลที่อยูหางไกลทางออนไลนทางออนไลนทางออนไลนทางออนไลน    
    
บริการสุขภาพของนอรเวยมีการรักษาบุคคลที่ปญหาการเลนเกมท่ีอยูหางไกลผานทางอินเทอรเน็ต ซ่ึงตองทํางาน
เปนชุดบนออนไลน รวมกับการใหคําปรึกษาทางโทรศัพทรายสัปดาหจากนักบําบัด การรักษาจะทํากันในระยะเวลา
สามเดือน โดยไมตองมีการสงตัวจากแพทยผูเชี่ยวชาญและไมเสียคาใชจายใดๆ 
 
องคกร "องคกร "องคกร "องคกร "SpillavhengighetSpillavhengighetSpillavhengighetSpillavhengighet----NorgeNorgeNorgeNorge""""    



Spillavhengighet-Norge เปนองคกรเครือขายเนนการใหความชวยเหลือแกบุคคลและญาติท่ีมีปญหาการติดเกม 

Spillavhengighet-Norge มีกลุมสนทนาเครือขายในเมืองสําคัญๆ ของนอรเวยรวมถึง help line )477 00 200) ซ่ึง
คุณสามารถโทรในวันจันทรถึงวันพฤหัสต้ังแต 10.00 น. ถึง 14.00 น. 
 
NAV NAV NAV NAV     
NAV (the Norwegian Labour and Welfare Administration) ใหคําแนะนําแกผูที่เปนหนี้ คุณสามารถขอความ
ชวยเหลือเพ่ือหารือปญหาสถานการณของคุณไดที่โทร 800 45 353 การโทรจะถูกเก็บเปนความลับ นอกจากนี้คุณ
ยังสามารถติดตอสํานักงาน NAV ในประเทศของคุณและนัดหมายขอรับคําปรึกษาเร่ืองหน้ี อานเพ่ิมเติมไดท่ี 
https://www.nav.no. 
 


